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Metodika pre subjekty verejnej spravy

uvoD

Ochrana osobnych udajov predstavuje jednu z klicovych pravnych a spolocenskych vyziev sucasnej
digitalnej éry. Dynamicky rozvoj informacnych a komunikacnych technoldgii, digitalizacia verejnych aj
sukromnych sluzZieb a expanzia datovo orientovanych obchodnych modelov zdsadne menia sp&sob,
akym su osobné udaje ziskavané, spracivané a vyuZivané. Osobné Udaje sa pritom stavaju nielen
predmetom pravnej ochrany ako sucast prava na sukromie a ochrany osobnosti jednotlivca, ale aj
vyznamnym ekonomickym aktivom s rasticou hodnotou v digitalnom hospodarstve. Tento dualizmus
—ochrana zakladnych prdv jednotlivca na jednej strane a legitimne zdujmy $tatu a trhu na strane druhej
— vytvdra komplexné prostredie, v ktorom sa prdavna Uprava ochrany osobnych Udajov musi neustale
prispdsobovat technologickému a spolo¢enskému vyvoju.

Pravny radmec ochrany osobnych Udajov v eurdpskom priestore je formovany najma Chartou
zakladnych prav Eurdpskej unie, Dohovorom o ochrane ludskych prav a zdkladnych slobéd a
sekunddrnym pravom Eurdpskej Unie, predovsetkym vSeobecnym nariadenim o ochrane udajov
(GDPR). Tieto pravne nastroje reflektuju potrebu zabezpecdit vysokd Urover ochrany prav dotknutych
os6b, transparentnost spractvania a zodpovednost subjektov, ktoré osobné Gdaje spracutvaju. Sucasne
vsak Celia kritike v suvislosti s ich praktickou aplikovatelnostou, administrativnou naroc¢nostou a
schopnostou reagovat na nové technologické fenomény, ako s umela inteligencia, velké datové
subory ¢i platformové hospodarstvo.

Cielom tohto dokumentu je poukdzat na zékladné vychodiska a funkcie ochrany osobnych Udajov v
sucasnom pravnom poriadku, identifikovat hlavné aplikacné vyzvy a kriticky zhodnotit efektivnost
existujuceho regulacného ramca v kontexte rychlo sa meniaceho digitalneho prostredia. Osobitna
pozornost bude venovana vztahu medzi ochranou osobnych Gdajov ako suéastou zakladnych prav a
legitimnymi ekonomickymi a verejnymi zdujmami, ktoré spractuivanie tdajov podmieruju a formuju.
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1 PREDSTAVENIE KC KB UPJS

Kompetenéné centrum kybernetickej bezpeénosti na Univerzite Pavla Jozefa Safarika
v Kosiciach (KC KB UPJS) predstavuje kompetenéné centrum, v rdmci ktorého su realizované aktivity
zamerané navzdeldvanie, vyskum a expertnd cinnost v oblasti informacnej a kybernetickej
bezpeénosti, ochrany dat, kyberkriminality a ochrany pred dezinformdciami. St¢asne KC KB UPJS
realizuje medzinarodnu spolupracu s akademickymi partnermi z0 zahranicia
a poskytuje konzultacie pre mozZnost pripravy apodania projektov v oblasti kybernetickej
bezpecénosti.

Vytvorenie KC KB UPJS reflektuje viacero problémov, ktoré mozno v stUéasnosti identifikovat
v oblasti informacnej a kybernetickej bezpecnosti (dalej aj ,,KIB“):

e zvySenie bezpecnostného povedomia relevantnych subjektov zahrffajucich predovsetkym
zamestnancov verejnej spravy a Studentov vysokoskolského a stredoskolského Studia,

e vzdelavanie a vychova novych odbornikov pésobiacich v tejto oblasti,
e vyskum kybernetickych hrozieb a identifikacia adekvatnych reakcii na tieto hrozby,

e zvySenie operativnej bezpecnosti v rdmci verejnej spravy poskytovanim expertnych ¢innosti zo
strany CSIRT timu.

V rdmci KC KB UPJS sa pripravoval $tudijny plan magisterského stupfia $tudijného programu
aplikovana informatika, ktorého jedna vetva sa zameriava na kybernetickl bezpecnost. K tomuto
Studijnému planu budd vytvorené, resp. modifikované viaceré predmety. Sucasne sa ako vystup
kompetenéného centrd vytvdra ponuka vzdelavania pre r6zne cielové skupiny zamestnancov verejnej
spravy.

V kontexte projektu sa sucasne posiliuje spolupraca so strednymi Skolami, najma vo forme
¢innosti KyberTimov, ich vzdeldvania a nasledného zapojenia do Sirenia bezpecnostného povedomia
medzi Sirokou verejnostou.

V rdmci vzdeldvacich aktivit sa sumarizuju nové poznatky a skisenosti z oblasti KIB, ale aj
pribuznych oblasti. Tie su aktualne doplnené o rézne formy zazitkového vzdeldvania.

V rdmci vyskumnej ¢innosti dochadza v uz existujucich vyskumnych oblastiach k publikovaniu
viacerych vedeckych vystupov a k vytvoreniu novych moznych vyskumnych spoluprac na posilnenie
vyskumného a vyvojového potencidlu KC KB UPJS.

Nemenej dblezitym vystupom projektu je doplnenie vybavy a vzdelavanie univerzitného CSIRT
timu a mozZnost poskytovania expertnych €innosti pre akreditované CSIRT timy v SR za ucelom
rychlejSej a adekvatnejsej reakcie na kybernetické bezpecnostné incidenty.
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2 PRAVO INFORMACNYCH A KOMUNIKAENYCH TECHNOLOGII

Pravo informacnych a komunikacnych technolégii predstavuje sihrn pravnych noriem, ktoré
upravuju vzajomne nezavislé a vysoko Specializované pravne oblasti, ktoré sa neustale rozvijaju
v dosledku rychleho vyvoja a aplikacie novych technolégii v praxi. Zo strany zdkonodarcu
je Casto takmer nemoziné predvidat uvedeny vyvoj atomu prispdsobit prislusnd pravnu Upravu.
Prijatiu akejkolvek pravnej Upravy v tejto oblasti tie? spravidla predchadza zdihavy a formalisticky
legislativny proces, désledkom ktorého je pravna neistota spésobend nejednoznaénostou moznosti
aplikovat existujucu pravnu Upravu, ktord pri jej prijimani nezohladnovala osobitosti vztahov
spadajucich do rdmca prava informacnych a komunikaénych technoldgii.

Je zrejmé, Ze technologicky vyvoj znacne predstihuje vyvoj prédvny. V pripade, ak sa zakonodarca
predsa len odhodla na prijatie novej pravnej Upravy v tejto oblasti, jeho cielom by malo byt vytvorenie
takého pravneho ramca, ktory je dostatocne flexibilny a ktory umoziuje aplikaciu prijatej legislativy
nielen na technoldgie existujlce v Case jej prijatia, ale aj na tie, ktorych vznik ¢asto nemozno v Case
prijatia predpokladat. Vtomto pripade moZno hovorit o aplikacii tzv. principu technologickej
neutrality, ktory v kontexte tejto publikicie zjednodusene obmedzime na snahu zdkonodarcu prijat
takd prdvnu upravu, ktord je technologicky neutralna, tzn. ktord sa neobmedzuje na konkrétnu
technoldgiu, ale ktora je pouZitelnd na akékolvek novovznikajuce technoldgie bez potreby revizie
prislusnej legislativy. Jednym zo sp&sobov, akym zakonodarca méze dosiahnut prijatie technologicky
neutralnych pravnych noriem, je vyuZivanie vSeobecnych formuldcii ustanoveni pravnych predpisov
s otvorenym vyznamom. Prikladom uvedeného je formulacia definicie osobnych Udajov uvedend v § 2
zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych uUdajov, ktora za osobny Udaj zjednodusene povazuje
akukolvek informdciu, ktord umoznuje priamu alebo nepriamu identifikaciu fyzickej osoby
prostrednictvom identifikatora, a to bez ohladu na technoldgiu pouzitu pri spracovani predmetnej
informdcie.

3 OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Principy ochrany osobnych udajov vychadzaju z medzindrodnych pramerov prava. Prvym
vyznamnym dokumentom, ktory ochranu osobnych Udajov pomenoval a systematicky spracoval, je
Dohovor Rady Eurépy z 28. januara 1981 o ochrane jednotlivcov so zretelom na automatizované
spracovanie osobnych udajov.!

Réznorodost pravnych Uprav oblasti ochrany osobnych Udajov jednotlivych élenskych Statov,
ktord bola pre tuto dobu prizna¢na, mohla mat za nasledok vytvaranie prekazok pri prenose osobnych
Udajov v ramci spolo¢ného vnutorného trhu. Ztohto dévodu bolo nevyhnutné upravit pravidla
a zasady pohybu osobnych udajov v rdmci Eurdpskeho spolocenstva aj sekundarnym pravnym aktom,
a to sa zrealizovalo smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady 95/46/ES z 24. oktdbra 1995 o ochrane
fyzickych oséb pri spracovani osobnych Udajov a o volnom pohybe tychto udajov.

Zasady ochrany osobnych udajov su priamo zakotvené aj v VI. Hlave Schengenského dohovoru
a naviac individudlne a konkrétne aspekty spracivania osobnych Udajov v suvislosti s prevadzkou
Schengenského informacného systému su obsahom aj IV. Hlavy Schengenského dohovoru.
Schengensky dohovor sa v ¢l. 126 odvolava na minimalny Standard odkazujic na dodrziavanie zdsad
Dohovoru Rady Eurdpy o ochrane jednotlivcov pri automatizovanom spracovani osobnych udajov

1K tomu tieZ pozri Mates, P. —Jane¢kova, E. — Bartik, V.: Ochrana osobnich Gdaju. Praha: Leges, 2012, s. 9.
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z 28. januara 1981, c¢o sa tyka automatizovaného spracuvania osobnych Udajov prendsanych podla
Schengenského dohovoru.2

Elektronické spracuvanie osobnych Udajov a elektronickd komunikdcia sp6sobuju, Ze sa meni
ponimanie osobnych Udajov. Kedysi bol osobny Udaj chapany ako pomerne zloZitd mnozina udajov,
ktoru tvoril ddtum narodenia, rodné cislo, meno a priezvisko, bydlisko atd’, avSak dnes sa ponimanie
mnoZiny osobnych udajov znaéne rozsirilo.> Uvedené vychadza aj z judikatury, ked Najvy3si spravny
sud CR konétatoval, 7e ,,v podmienkach vyspelej spoloénosti, kedy vécsina ludi disponuje elektronickymi
a inymi médiami, je plnd identita dand tym, Ze méZeme urcitu osobu kontaktovat bez toho, aby sme
museli poznat miesto jej aktudlneho pobytu a vyklad pojmu osobny udaj nie je mozné redukovat
napriklad na znalost rodného &isla, ale postaéi len to, Ze mdme &islo mobilného telefénu.

V maji 2018 nadobudlo uc¢innost Vseobecné nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady ¢.
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tdajova o volnom
pohybe takychto tdajov (General Data Protection Regulation on the protection of natural persons with
regard to the processing of personal data and on the free movement of such data) (dalej len ,,GDPR"),
ktoré so sebou prinieslo nielen sprisnenie podmienok pre nakladanie s osobnymi Udajmi, ale aj nové
prava a povinnosti os0b, ktoré s osobnymi udajmi nakladaju, zavedenie novych institdtov a pod. Na
zaklade GDPR bol v slovenskom legislativnom konani prijaty zakon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
udajov, ktory zrusil dovtedy platny zdkon o ochrane osobnych Gdajov. Nadobudol G¢innost 25.05.2018
rovnako ako GDPR. Zidkonom o ochrane osobnych uUdajov sa zaroven transponuje Smernica
Eurépskeho parlamentu a rady (EU) & 2016/680 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracivani osobnych udajov prislusSnymi orgdnmi na Ucely predchadzania trestnym cinom, ich
vySetrovania, odhalovania alebo stihania alebo na ucely vykonu trestnych sankcii a o volnom pohybe
takychto Udajov a o zruSeni rdmcového rozhodnutia Rady 2008/977/SVV do pravneho poriadku
Slovenskej republiky (dalej len ,,smernica“).

Zhrnutie pravnej Gpravy:

Problematika ochrany osobnych tidajov je v ramci EU upravena v primarnom prave:
- ¢l. 6 a¢l. 39 Zmluvy o Eurdpskej unii
- €l. 16 Zmluvy o fungovani Eurdpskej unii
- Cl. 8 Charty zakladnych prav Eurdpskej Unie

Upravuje ju aj sekunddrne pravo v nasledovnych dokumentoch:

- Nariadenie Eurdépskeho parlamentu a rady (EU) & 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spractivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane Gdajov)

- Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/680 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracdvani osobnych udajov prislusSnymi orgdnmi na ucely predchadzania trestnym
¢inom, ich vySetrovania, odhalovania alebo stihania alebo na ucely vykonu trestnych sankcii a
o volnom pohybe takychto Gdajov a o zruseni ramcového rozhodnutia Rady 2008/977/SVV

- Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/770 z 20. m&ja 2019 o uréitych aspektoch
tykajucich sa zmlav o dodavani digitalneho obsahu a digitalnych sluzieb

2Porovnaj Schengensky dohovor dostupny na
https://www.minv.sk/swift data/source/policia/schengen/Schengensky%20dohovor.pdf

3 Mates, P. — Janeckovad, E. — Bartik, V.: Ochrana osobnich Udaju. Praha: Leges, 2012, s. 30.

4 Rozsudok Najvyssieho spravneho sudu CR sp.zn. 9 As 34/2008 — 73 a sp.zn. 1 As 98/2008 - 148.
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V ramci SR je problematika ochrany osobnych udajov upravena:

- Ustava SR
- Zakon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov

3.1 DEFINiICIA OSOBNYCH UDAJOV

V zmysle ¢l. 4 bod 1 GDPR su osobnymi udajmi akékolvek informacie tykajtice sa identifikovanej
alebo identifikovatel'nej fyzickej osoby (dalej len ,dotknutd osoba“), pricom identifikovatelna fyzicka
osoba je osoba, ktord mozno identifikovat priamo alebo nepriamo, najmé odkazom na identifikator,
ako je meno, identifikacné cislo, lokalizacné Udaje, online identifikator, alebo odkazom na jeden di
viaceré prvky, ktoré su Specifické pre fyzicku, fyziologicku, genetickd, mentalnu, ekonomickd, kultirnu
alebo socidlnu identitu tejto fyzickej osoby.> MéZe sa teda jednat o Gdaje ako su titul, meno, priezvisko,
datum narodenia, bydlisko, fotka, e-mailova adresa, kontaktné informacie, ¢islo bankového
uctu, zdravotné informacie, ale aj pocitacova IP adresa (okrem tzv. maskovanej IP adresy a IP adresy
pridelenej k sieti vyuZivanej viacerymi pouzivatelmi), subory cookies, o je dolezité pre uréenie
virtudlnej identity. Tieto Udaje mézZu v kombinacii s jedinecnymi identifikditormi taktiez viest k
identifikacii fyzickej osoby. Osobnymi Udajmi moézu byt aj lokalizaéné uUdaje ziskané napriklad
prostrednictvom lokalizacnych funkcii mobilnych telefénov, ¢i Stitky na radiofrekvenénu identifikaciu.
Ide o tzv. demonstrativny vypocet charakteristik urcujucich fyzickd osobu. Uvedena definicia osobnych
Udajov nevyzaduje, aby iSlo o konkrétnu identitu fyzickej osoby, ale postacuje, aby za splnenia danych
podmienok bola osoba identifikovatelna. Miera, do akej su urcité identifikatory dostacujuce pre
dosiahnutie identifikacie konkrétnej fyzickej osoby, zavisi od komplexného posudenia dostupnych
udajov v ich vzajomnej suvislosti a konkrétne;j situacie.

Fyzicki osobu povaZujeme za urcenu, ked na zdklade dostupnych udajov je jednoznacne
identifikovana a odliSend od ostatnych oséb vdanom informaénom systéme, v ktorom sa osobné udaje
spraclvaju. V tomto pripade si treba uvedomit, Ze nie kazda informacia o fyzickej osobe, ktora vyzera
ako osobny udaj, nim napokon aj je. Osobnymi udajmi nebudu napriklad udaje ur€ujuce pravnicku
osobu alebo fyzicki osobu podnikatela, anonymné udaje a pod.®

GDPR zavadza tri druhy novych osobnych udajov. Prvym su genetické udaje. Do tejto skupiny
osobnych Udajov patria tie, ktoré sa tykaju zdedenych alebo nadobudnutych znakov osoby. Uvedené
Udaje sa tykaju najma biologickej vzorky danej osoby.

GDPR dalej zavadza kategoriu biometrickych udajov. Ide o informdacie tykajuce sa fyzickych,
fyziologickych a behavioralnych znakov osoby, ako su napriklad vyobrazenia tvare alebo
daktyloskopické udaje.

5 Uvedenym sa tieZ zaoberd KASL, F.: Internet véci a ochrana dat v europském kontextu. In.: Revue pro pravo a
technologie [Online]. 2016, €. 13, s. 120 dostupné na https://journals.muni.cz/revue/article/view/5422/pdf

K tomu pozri aj Metodické usmernenie ¢. 1/2013 k pojmu osobné Udaje dostupné na
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sites/default/files/metodicke usmernenie c. 1 2013 k pojmu osobne

udaje.pdf

6
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Tretou skupinou osobnych Udajov su tie, ktoré sa tykaju fyzického alebo duSevného zdravia.” Na
zaklade toho GDPR zaraduje urcité osobné Udaje do osobitnych kategorii. Ide napriklad o Udaje, ktoré
odhaluju rasovy alebo etnicky pévod, politické nazory, ndboZenské presvedcéenie, genetické
a biometrické udaje i udaje tykajlce sa zdravia.

Je potrebné rozliSovat aj formu osobnych Udajov, ktord méze byt rézna. Mbze ist o grafickq,
fotografickd, papierovd, ¢i elektronickd podobu.

3.2  SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

V zmysle GDPR je spracuvanim osobnych udajov potrebné rozumiet kaZdu spracovatelsku
operdciu alebo niekolko na seba nadvdézujucich operdcii (nadvéznost v Case nie je podstatnd), ktoré
prevddzkovatel alebo sprostredkovatel’ vykondva na splnenie urlitého vymedzeného ucelu,
systematicky, a to bez ohladu na sp6sob a vyuZité prostriedky (alebo ich kombindciu) spracuvania.
Spracuvanie moze byt vykondvané réznymi spdsobmi, formou ludskej ¢innosti, automatizovane, ide
teda o charakteristiku toho, ako su jednotlivé spracovatelské operacie u prevadzkovatela alebo
sprostredkovatela vykonavané, technicky nastavené.

3.3 ZAsSADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Zasady spracluvania osobnych Udajov su uvedené v zakone €. 18/2018 o ochrane osobnych
Udajov v ustanoveniach § 6 az 12. Ide o tieto zasady:

a) zasada zdkonnosti

b) zasada obmedzenia ucelu

c) zdsada minimalizacie osobnych udajov
d) zdsada spravnosti

e) zdsada minimalizacie uchovavania

f) zasada integrity a dovernosti

g) zasada zodpovednosti

Zasada zakonnosti

Zéasada zakonnosti spracovania osobnych Gdajov znamena, Ze osobné tidaje mozno spracuvat
len sposobom ustanovenym zdkonom a v jeho medziach tak, aby nedoslo k poruseniu zakladnych
prav a slob6d dotknutych osob, najma k poruseniu ich prava na zachovanie ludskej dostojnosti alebo
k inym neopravnenym zasahom do ich prava na ochranu sukromia.

Nie kaZdé spractivanie osobnych udajov bude znamenat porusenie ich ochrany. GDPR, ako aj
pravna Uprava SR po vzore GDPR obsahuje vypocet pripadov, kedy pdjde o zdkonné spracuvanie
osobnych Udajov av pripade takéhoto spracivania neddjde k poruseniu ich ochrany. Vo vztahu
k pravnym zakladom spracuvania stanovuje zakon o ochrane osobnych uUdajov tieto pripady
zakonného spractivania:

a) spracuvanie na zaklade suhlasu dotknutej osoby,

b) spracuvanie bez suhlasu dotknutej osoby na ucely nevyhnutné na plnenie zmluvy, ak zmluvnou
stranou je dotknutd osoba, alebo aby sa na zdklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia
pred uzavretim zmluvy,

c) spracuvanie nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela,

7 Pozri dbvodovu spravu kzdkonu & 18/2018 Z.z. oochrane osobnych Udajov dostupnd na
http://www.epi.sk/dovodova-sprava/dovodova-sprava-k-zakonu-c-18-2018-z-z.htm
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d) spracuvanie nevyhnutné, na ochranu Zivotne doleZitych zaujmov dotknutej osoby alebo inej
fyzickej osoby,

e) spracuvanie nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi,

f) spraclivanie nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel alebo
tretia strana, s vynimkou pripadov, ked nad takymito zaujmami prevazuju zaujmy alebo
zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyzaduju ochranu osobnych Gdajov, najma
ak je dotknutou osobu dieta, pricom tento pravny zaklad sa nevztahuje na spracuvanie
vykondvané organmi verejnej moci pri vykone ich uloh,

g) spraclvanie nevyhnutné na ucely akademické, umelecké, literdrne alebo na ucely
informovania v masovokomunikacnych prostriedkoch,

h) prevadzkovatel, ktory je zamestnavatelom dotknutej osoby, je opravneny spristupnit,
poskytovat alebo zverejnit jej osobné Udaje v rozsahu titul, meno, priezvisko, pracovné,
sluzobné alebo funkcéné zaradenie, odborny Utvar, miesto vykonu prdce, teleféonne dislo,
faxové Cislo alebo elektronicka posta na pracovisko a identifikacné Udaje zamestndvatela, ak
je to potrebné v suvislosti s plnenim pracovnych, sluzobnych alebo funkénych povinnosti
dotknutej osoby. Spristupnenie, poskytovanie alebo zverejnenie osobnych Udajov nemoéze
narusit vaznost, dostojnost a bezpecnost dotknutej osoby,

i) prevadzkovatel mozZe spracuvat genetické Udaje, biometrické Udaje a Udaje tykajlce sa zdravia
aj na pravnom zdklade uvedenom v osobitnom predpise alebo medzinarodnej zmluve, ktorou
je Slovenska republika viazana,

j) pravne zaklady uvedené v suvislosti so spracivanim osobitnej kategérie osobnych udajov
(rasovy aetnicky povod, politické nazory, naboZenské a filozofické presvedcenie alebo
¢lenstvo v odborovych organizacidch, genetické Udaje, biometrické Udaje na individualnu
identifikaciu fyzickej osoby, Udaje tykajlce sa zdravia, Udaje tykajuce sa sexudlneho Zivota
alebo sexualnej orientacie fyzickej osoby).

Zasada obmedzenia ucelu

Spracuvané osobné Gdaje maju byt primerané, relevantné a obmedzené na zoznam alebo rozsah
osobnych Udajov nevyhnutny vzhladom na UGcel, na ktory sa spracivaju. Ucel je zakladnym
obmedzujucim faktorom najma vo vztahu k zoznamu alebo rozsahu spractivanych osobnych udajov
avo vztahu k dobe spractvania, ako aj uchovévania spractvanych osobnych tdajov. Ucel ma byt
vymedzeny dostatocne jasne a urcito, aby z neho bolo jasné, aké spracovatelské operacie na zaklade
neho budu a nebudu prebiehat, alebo aké spracovatelské operacie dotknuta osoba méze odakavat, ze
s jej osobnymi Gdajmi na zaklade jeho vymedzenia mo6zZu prebiehat. Spractvat osobné udaje na iny
ucel, nez na ktory boli ziskané je zakazané, ibaze by tento iny ucel uzko suvisel s povodnym ucelom
spracuvania, bol s nim zluditelny.

Zasada minimalizacie osobnych udajov

Spracuvané osobné tdaje musia byt primerané, relevantné a obmedzené na nevyhnutny
rozsah dany ucelom, na ktory sa spracovavaju. Zasada minimalizacie udajov obmedzuje kazdého
prevadzkovatela spracovavat Gdaje v uréitom rozsahu. Tento rozsah je determinovany primeranostou,
relevantnostou a obmedzenim na nevyhnutny rozsah, ktory je dany uc¢elom spracutvania.

Zasada spravnosti

Uvedend zadsada znamend, Ze mozno spracuvat len spravne, uplné a podla potreby
aktualizované osobné udaje vo vztahu k uéelu spractvania; nespravne a nelplné osobné udaje je
prevadzkovatel povinny blokovat a bez zbyto¢ného odkladu opravit alebo doplnit; nespravne a
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neuplné osobné Udaje, ktoré nemozino opravit alebo doplnit tak, aby boli spravne a uplné,
prevadzkovatel zretelne oznaci a bez zbytocného odkladu zlikviduje.

Zasada integrity a dovernosti

Osobné Udaje musia byt spraciivané spésobom, ktory prostrednictvom primeranych technickych
a organizacnych opatreni zaru€uje primeranu bezpecnost osobnych Udajov vratane ochrany pred
neopravnenym spractivanim osobnych Udajov, nezdkonnym spractdvanim osobnych udajov, ndhodnou
stratou osobnych udajov, vymazom osobnych Udajov alebo poskodenim osobnych udajov. Prijaté
bezpecnostné opatrenia musia byt adekvatne spracivanym osobnym Udajom, a to tak po technickej,
personalnej, ako aj po organizaénej stranke.

Zasada zodpovednosti

Zasada zodpovednosti znamenad, ze prevadzkovatel a sprostredkovatel musia vediet preukazat,
Ze splnili zakonné poziadavky pocas celej doby spractvania osobnych udajov.

K zdsadam, ktoré su zakonne vymedzené mozno priradit aj zasadu transparentnosti uvedenu
v GDPR. V zmysle bodu 58 si zdsada transparentnosti vyzaduje, aby vietky informacie uréené verejnosti
alebo dotknutej osobe boli struéné, lahko pristupné a lahko pochopitelné, formulované jasne a
jednoducho, a navyse ak je to vhodné, lahko zrakovo vnimatelné.

3.4  SUBJEKTY V OBLASTI OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Vo vseobecnosti moZno identifikovat pri ochrane osobnych Udajov dva subjekty. Na jednej
strane vztahu s uréitymi pravami a povinnostami je prevadzkovatel ana strane druhej rovnako
s urcitymi pravami a povinnostami je dotknuta osoba.

Vztah medzi prevadzkovatelom a dotknutou osobou je primarnym vztahom pri ochrane
osobnych udajov dotknutej osoby. Na tento primarny vztah sa mozu upinat sekundarne vztahy, a teda
do primarneho vztahu vstupuju vedlajsie subjekty, napr. sprostredkovatel, subdodavatel, tretia
strana, prijemca. Ochrana osobnych Udajoch je vidy minimalne o dvoch subjektoch,
o prevadzkovatelovi, ktory osobné Udaje spracuva a o dotknutej osobe, ktord tieto osobné uUdaje
vlastni.

Prevadzkovatel

Pojem prevadzkovatel pouziva zdkon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov ako aj
nariadenie GDPR.

Prevadzkovatelom je podla § 4 ods. 2 pism. b) , kaZdy, kto sdm alebo spoloc¢ne s inymi vymedzi
ucel a prostriedky spracuvania osobnych udajov a spractiva osobné udaje vo vlastnom mene.”
Na to, aby sme mohli hovorit o vztahu medzi prevadzkovatefom a dotknutou osobou, musia byt
splnené viaceré znaky, a to:
a) vymedzenie ucelu a prostriedkov spractivania osobnych Gdajov,
b) objektom spracovdvania su osobné udaje, a nie akékolvek Udaje, teda ak prevadzkovatel
zhromazduje udaje, ktoré nemaju charakter osobnych udajov, nespadaju pod osobitny rezim,
c) spracovavanie osobnych udajov vo vlastnom mene.
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Vyssie uvedené znaky musia byt naplnené siéasne a kumulativne. To znamena, ze ak chyba
jeden z tychto znakov, nejedna sa o prevadzkovatela podla zakona o ochrane osobnych Udajov (moze
ist o jednorazové nahodné zbieranie Gdajov, pre sukromné Gcely, etc.).

Prevadzkovatel nesie zodpovednost za dodrziavanie zakladnych zasad spractvania osobnych
udajov, za sulad spracuvania osobnych Udajov so zasadami spracuvania osobnych udajov, pri¢om je
povinny tento sulad preukdzat na poZiadanie Uradu na ochranu osobnych Gdajov. GDPR zmenilo
koncepéné nazeranie na povinnosti prevadzkovatela a zakotvilo predpoklady pre objektivau
zodpovednost prevadzkovatela. Prevadzkovatel ako profesiondl nesie zodpovednost za zdkonny
spbsob nakladania s osobnymi udajmi.

Zakon prevadzkovatelovi uklada Siroké spektrum povinnosti:

- povinnost prijat vhodné technické (bezpelnostné) a organizacné opatrenia: Specificky
navrhnutd alebo standardna ochrana osobnych udajov (,privacy by design” alebo ,,privacy by
default”);

- povinnost ustanovit zodpovednu osobu;

- informaéna povinnost vo vztahu k dotknutej osobe (povinnost poskytnut dotknutej osobe
ustanovené informacie);

- povinnost viest zaznamy o spracovatelskych cinnostiach, za ktoré je prevadzkovatel
zodpovedny;

- povinnost spolupracovat s iradom pri vykone jeho ¢innosti a tloh;

- oznamovacia povinnost tykajlica sa bezpecnostnych incidentov (dozorujicemu organu, t. j.
Uradu a dotknutej osobe).

Povinnost prijat vhodné technické a organizaéné opatrenia

Prijatie  vhodnych technickych aorganizaénych opatreni je spojené s povinnostou
prevadzkovatela zabezpedit spractvanie osobnych tdajov takym spdsobom, ktory zaruéuje primeranu
bezpeénost osobnych Gdajov, vratane ochrany pred neopravnenym alebo nezdkonnym spractvanim
a ndhodnou stratou, znicenim alebo poskodenim.

Vhodné technické a organiza¢né opatrenia a ich aplikaciu Nariadenie GDPR i zakon o ochrane
osobnych udajov spdja s kvalitativnou a kvantitativnou strdnkou spracuvania Udajov, to znamen3, Ze
zavisia od povahy, rozsahu, kontextu a Gcelov spracuvania.

Technické opatrenia — Cinnosti smerujice k minimalizovaniu rizik prostrednictvom nasadenia
prostriedkov technologickej povahy.

Organizacné opatrenia — d{innosti smerujuce k minimalizovaniu rizik pri zbere dat
prostrednictvom zmien procesov a Upravou dokumentacie. V rdmci organizaénych opatreni treba
osobitne uviest aj personalne opatrenia, t. j. opatrenia vo vztahu ku zamestnancom — vyskolenie
zamestnancov, ktori prichddzaju do kontaktu s udajmi.

V slvislosti s prijatim technickych a organizacnych opatreni Nariadenie GDPR zaviedlo novinku,
a to tzv. privacy by design a privacy by default.

Ochrana udajov vsulade s principom by design znamend Specificky navrhnutd ochranu
osobnych udajov a dotknutych os6b zohladnujucu cely Zivotny cyklus zhromaZzdovanych tdajov.

Specificky navrhnutd ochrana osobnych udajov spoéiva v prijati primeranych technickych
a organizacnych opatreni, najma vo forme pseudonymizacie, v i¢innom zavedeni primeranych zaruk
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ochrany osobnych Udajov a dodrziavani zakladnych zasad ochrany osobnych udajov podfa § 6-12
zadkona.

Prevadzkovatel je povinny pri Specificky navrhnutej ochrane osobnych udajov zohladnit
najnovsie poznatky ochrany osobnych Udajov, naklady na vykonanie opatreni na ochranu udajov,
povahy, rozsah, kontext a ucel spractvania osobnych udajov a rizikd spracuvania osobnych udajov
s roznou pravdepodobnostou a zavaznostou, ktoré spracivanie osobnych (dajov predstavuje pre
prava dotknutej osoby.

Privacy by default znamena povinnost standardne a trvalo udrzatelnym spdsobom vykonavat
ochranu Udajov vo vsetkych procesoch a spracovatelskych operacidch v ¢ase samotného spracuvania.
To znamena, Ze prevadzkovatel prijme primerané technické a organizané opatrenia na zabezpecenie
spracuvania osobnych udajov len na konkrétny ucel, so zdmerom minimalizacie mnozstva ziskanych
Udajov a bez moznosti Standardného pristupu neobmedzeného poctu fyzickych oséb k tymto Gdajom.

Informaéna a oznamovacia povinnost prevadzkovatela

Informacdnu povinnost prevadzkovatela mozno vo vztahu k dotknutej osobe chapat vo viacerych
rovindch.

V prvom rade, ak je spracuvanie osobnych udajov zaloZzené na suhlase dotknutej osoby,
prevadzkovatel je povinny si takyto suhlas zaobstarat. Suhlas dotknutej osoby je jednym z pravnych
zakladov pre zakonnost spractvania osobnych udajov. Je vSak nevyhnutné, aby samotnému suhlasu
predchadzalo splnenie si informacnej povinnosti zo strany prevadzkovatela. Prevadzkovatel je povinny
informovat dotknutl osobu jasnym, zrozumitelhym spésobom a v lahko dostupnej podobe a tak, aby
suhlas bol odlisSitelny od inych skutocnosti.

Prevadzkovatel je povinny na poZiadanie dotknutd osobu informovat:

1. priziskavani osobnych Gdajov je povinny oznamit:

- identifikacné udaje a kontaktné udaje prevadzkovatela a zastupcu prevadzkovatela,
ak bol povereny;

- kontaktné Udaje zodpovednej osoby, ak je urcen3;

- Ucel spracuvania osobnych udajov, na ktory si osobné Udaje urcené, ako aj pravny
zaklad spraclvania osobnych udajov;

- identifikaciu prijemcu alebo kategériu prijemcu, ak existuje;

- informdciu o prenose Udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii;

- dobe uchovavania osobnych tdajov, ak to nie je dostato¢ne mozné, tak o kritériach jej
uréenia.

2. priziskavani Udajov je dotknutd osobu povinny informovat o osobitnych pravach suvisiacich
s jeho osobnymi udajmi:

- prave pozadovat pristup k osobnym Gdajom;

- prave na opravu osobnych udajov;

- prave na vymaz osobnych Udajov alebo o prave na obmedzenie spractvania osobnych
udajov;

- prave namietat spracivanie osobnych udajov;

- prave na prenosnost osobnych udajov;

- prave odvolat kedykolvek suhlas;

- prave podat navrh na zacatie konania o konanie osobnych Gdajov;

- prave byt informovany o existencii automatizovaného individudlneho rozhodovania
vratane profilovania — vtychto pripadoch je prevadzkovatel povinny poskytnut
dotknutej osobe informaciu o pouZitom postupe, ako aj o vyzname automatizovaného
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rozhodovania a predpokladanych désledkoch takéhoto spractvania osobnych udajov
pre dotknutu osobu.

Prevddzkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu oznamit dotknutej osobe porusenie ochrany
osobnych udajov, ak takéto porusenie ochrany osobnych Udajov moze viest k vysokému riziku pre
prava fyzickej osoby.

Oznamovaciu povinnost ma prevadzkovatel aj vo vztahu k Uradu na ochranu osobnych udajov,
ktorému je povinny oznamit porusenie ochrany osobnych Udajov najneskér do 72 hodin po tom, ako
sa o lom dozvedel. Tuto povinnost nema len v tom pripade, ak nie je pravdepodobné, Ze porusenie
ochrany osobnych Udajov povedie k riziku pre prava fyzickej osoby.

Sankcie za porusenie povinnosti

Sankcie predstavuju zakonom predvidany spdsob trestu za nedodrzanie povinnosti, ktoré
zakonodarca uklada vsetkym, ktori spracivaju osobné Udaje. Nova eurdpska Uprava priniesla zmeny aj
v oblasti trestania za nedodrZanie povinnosti.

Prislusny organ moze ulozit pokutu prevadzkovatelovi az do vysky 10 000 000 Eur, alebo ak ide
o podnik do 2 % celkového svetového roéného obratu za predchadzajuci Uctovny rok, podla toho, ktora
suma je vysSSia za neplnenie alebo porusenie zdkonom alebo Nariadenim GDPR ustanovenych
povinnosti:

a) osobitné povinnosti prevadzkovatela pri ziskavani suhlasu pri poskytovani sluzieb informacnej
spolocnosti podla § 15,

b) povinnosti pri spracivani osobnych tddajov bez potreby identifikacie podla § 18,

c) vseobecné povinnosti prevadzkovatela podla § 31 az 35,

d) povinnost viest zaznamy o spracovatelskych ¢innostiach podla § 37,

€) povinnosti tykajluce sa bezpecnosti osobnych Udajov, vratane povinnosti oznamit porusenie
ochrany osobnych udajov dotknutej osobe a Uradu podla § 39 aZz 41,

f) povinnosti v suvislosti s posidenim vplyvu na ochranu osobnych Udajov a predchadzajucej
konzultacie podla § 42 a7 43,

g) povinnosti v stvislosti s uréenim zodpovednej osoby podla § 44 az 45,

h) povinnost zachovavat mi¢anlivost podla § 79.

Sankcie mozu byt uloZené aj inym subjektom neZ prevadzkovatelovi, a to sprostredkovatelovi za
porusenie obdobnych povinnosti ako prevadzkovatel, kedZe jeho pozicia v procese spracuvania
osobnych Udajov je obdobna pozicii samotného prevadzkovatela. Sankcie mo6zZu byt uloZené aj
certifikacnému subjektu alebo monitorujicemu subjektu, a to za porusenie povinnosti, ktoré im
zveruje zakon.

Pokutu aZ do vysky 20 000 000 Eur méze urad ulozit kazdému, kto:

a) nesplnil alebo porusil niektord zo zakladnych zasad spractvania osobnych udajov — napr.
porusenie zasady zakonnosti, zdsadu minimalizdcie osobnych udajov, etc.;

b) nesplnil alebo porusil niektoré zprav dotknutej osoby — napr. porusenie informacnej
povinnosti voci dotknutej osobe;

c) nesplnil alebo porusil niektord z povinnosti pri prenose osobnych udajov prijemcovi v tretej
krajine alebo medzinarodnej organizacii;

d) nesplnil alebo porusil niektoru z povinnosti zdkonného spractvania osobnych udajov;
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e) nesplnil tradom uloZené opatrenie na napravu a lehotu na vykonanie nariadeného opatrenia.®
Spolo¢ni prevadzkovatelia

Spoloénymi prevadzkovatelmi su dvaja alebo viaceri prevadzkovatelia, ktori si dohodou urcia
ucel a prostriedky spracuvania osobnych Gdajov. V dohode su zarover povinni transparentne uréit
zodpovednost kazdého z nich za plnenie povinnosti a tloh v stlade so zakonom. V dohode musi byt
urcené kontaktné miesto pre dotknutu osobu.

Sprostredkovatel

Sprostredkovatel je subjekt, ktory sa méze, ale zaroven aj nemusi vyskytnut v konkrétnej retazi
vztahov pri zabezpecovani ochrany osobnych Udajov. UZ z oznadenia tohto subjektu vyplyva, Ze jeho
funkcia je ,nieco” sprostredkovat, pricom vsak z podstaty instititu vyplyva, Ze sprostredkovanie je len
moznost, a nie povinnost. Teda, povedané inymi slovami prevadzkovatel sa moze rozhodnut, ¢i vyuzije
alebo nevyuzije prostrednika/sprostredkovatela pri zabezpecovani ochrany osobnych tdajov. Zavisi to
nepochybne najma od moznosti a schopnosti prevadzkovatela postarat sa o spracivanie osobnych
Udajov sam.

Sprostredkovatel’ spraciva osobné Udaje v mene prevddzkovatela, ktory rozhoduje o ucele
a dovode spracuvania. Vztah medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom je vztahom obchodnym,
kedZe sprostredkovatel vykondva tieto Cinnosti pre prevadzkovatela ako profesional — odbornik.
Sprostredkovatelskd zmluvu upravuje § 642 a nasl. Obchodného zdkonnika, i ked oznacenie tejto
zmluvy nemusi byt priamo sprostredkovatelska. V praxi su frekventovanejsie oznacenia ako napriklad
zmluva o spracuvani osobnych Udajov. Zmluva o spractvani osobnych udajov sa spravidla uzatvara
ako sekundarny sprievodny pravny vztah, to znamend, Ze doévodom zmluvného vztahu
prevadzkovatela a sprostredkovatela nemusi byt priamo ochrana osobnych Udajov, ale vyplyva
z hlavného zavazkového vztahu. V praxi sa Castokrat ustanovenia sprostredkovatelskej zmluvy mozu
subsumovat do ustanoveni hlavnej zmluvy.

Za sprostredkovatela sa nepovaZuje zamestnanec prevadzkovatela. Ak tento naklada
s osobnymi udajmi, tak je to v mene prevadzkovatela, ako keby s nimi nakladal prevadzkovatel sam.
Nasledne sa vztah tohto zamestnanca a prevadzkovatela spravuje pri zabezpecovani adekvatnej
ochrany spracovavanych udajov uzatvorenou pracovnou zmluvou a prislusnymi pravnymi predpismi.
Ak prislusny zamestnanec porusi svoje povinnosti a tymto dojde k poruseniu ochrany osobnych tGdajov
dotknutej osoby, je toto porusenie pricitatelné samotnému prevadzkovatelovi, a nie konkrétnemu
zamestnancovi. Postihnutelnost jeho konania (alebo nekonania) sa bude nasledne riesit podla
pravidiel pracovného prava.

Medzi povinnosti sprostredkovatela zaradujeme:

a) povinnost spractvat osobné Udaje len na zaklade pisomnych pokynov prevadzkovatela — tato
povinnost je Uzko spdtd so zodpovednostou oboch stran, t. j. prevadzkovatela
i sprostredkovatela. Na vymedzenie deliacej ¢iary medzi zodpovednostou prevadzkovatela
a sprostredkovatela je potrebné, aby boli vsetky pokyny prevadzkovatela udelené
sprostredkovatelovi jasné, presné, urcité azdokumentované.® Zodpovednost na strane

8 Prevzaté: Pohoreld, P., Ukladanie pokut podfa GDPR. Dostupné: https://www.podnikajte.sk/zakonne-
povinnosti-podnikatela/pokuty-podla-gdpr. Citované: 28.2.2019

9 Hudecovda, Cyprichovd, Makatura a kol., Nariadenie o ochrane fyzickych o0s6b pri spracivani osobnych
udajov/GDPR. Bratislava, Eurokddex, 2018, s. 319 a nasl.).

Strana 13



https://www.podnikajte.sk/zakonne-povinnosti-podnikatela/pokuty-podla-gdpr
https://www.podnikajte.sk/zakonne-povinnosti-podnikatela/pokuty-podla-gdpr

Metodika pre subjekty verejnej spravy

sprostredkovatela vznikd jednoznacne vtedy, ak spractiva osobné Udaje nad rdmec dohody
s prevddzkovatelom.;

b) povinnost zabezpecit, aby sa osoby opravnené spractvat osobné udaje zaviazali, Ze zachovaju
mlc¢anlivost — v pripade, ak sprostredkovatel spraciva osobné Udaje prostrednictvom dalsich
osOb, najm3 svojich zamestnancov, je potrebné, aby boli zaviazané zachovavat dovernost
informdcii, ku ktorym maju v suvislosti so spracovdvanim udajov pristup.;

c) povinnost prijat primerané technické a organizatné opatrenia na zaistenie bezpecnosti
spraclvania osobnych udajov;

d) povinnost dodrziavat podmienky zapojenia dalSieho sprostredkovatela — sprostredkovatel je
opravneny zapojit dal$i medzi¢lanok do procesu spracovdvania udajov, t. j. dalSieho
sprostredkovatela len so suhlasom prevadzkovatela.

Za porusenie svojich povinnosti je sprostredkovatel sankcionovatelny obdobne ako
prevadzkovatel. Vztah medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatefom sa riadi osobitnou zmluvou,
Cize nedodrzanie jednak zakonnych povinnosti alebo povinnosti nad rdmec zdkona dohodnutych
v zmluve, je sankcionovatelné.

Dotknuta osoba

Dotknutou osobou je kazda fyzicka osoba, ktorej osobné udaje sa spracivaji. To znamena, zZe
dotknutou osobou nemdze byt pravnicka osoba.

GDPR upravuje tieto zakladné prava dotknutych osob:

a) pravo na poskytnutie informacii

b) pravo na pristup k udajom

c) prdvo naopravu

d) prdvo na obmedzenie spraclivania

e) pravo ,na zabudnutie”

f) pravo na prenosnost Udajov

g) pravo namietat spractvanie na Ucely priameho marketingu a profilovanie
h) pravo na sudny prostriedok napravy

i) pravo na nahradu Skody

Pravo na poskytnutie informacii

Toto pravo dotknutej osoby suvisi s informacénou povinnostou prevadzkovatela. GDPR zakotvuje
pravny ramec informacnej povinnosti prevadzkovatela na poskytovanie informacii dotknutej osobe,
ktoré sa tykaju spracovania jej osobnych Gdajov. Uvedené Udaje sa musia poskytnut v strucnej,
transparentnej, zrozumitelnej a fahko dostupnej forme tak, aby aj osoba bez vzdelania porozumela
uvedenym informaciam. Prevadzkovatel, ktory ziskava osobné Udaje dotknutej osoby je povinny ju
informovat napriklad o svojej totoZnosti, pricom je povinny poskytnut aj svoje kontaktné udaje, resp.
kontaktné udaje na svojho zastupcu. Dalej je povinny poskytnut jej Gdaje o opravnenych zaujmoch, ak
je spracovanie nevyhnutné na Ucely opravnenych zdujmov. Poskytuje jej tiez informaciu o prijemcoch
tychto Udajov, ak existuju, pripadne aj informaciu o tom, ¢i prevadzkovatel zamysla preniest osobné
Udaje do tretej krajiny. Prevadzkovatel je povinny poskytnut aj Gdaje o Ucele spractvania, informacie
o predpokladanej dobe uchovavania Udajov a pod. DéleZitou poznamkou pri informacénej povinnosti
je, ze sa neviaze len na okamih ziskavania osobnych Gdajov. Prevadzkovatel je povinny oznamit
dotknutym osobdm kazdu zmenu, a zabezpedit tuto povinnost od ziskania az po vymaz osobnych
udajov.
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Pravo na pristup k udajom

Dotknutd osoba by mala mat pravo na pristup k osobnym udajom, ktoré boli o nej ziskané,
auvedené pravo aj jednoducho av primeranych intervaloch uplatriovat, aby si bola vedoma
zdkonnosti spractvania a mohla si ju overit. K tomu patri aj pravo dotknutych osdb na pristup k idajom
tykajucim sa ich zdravia, napriklad k ddajom v ich lekarskych zaznamoch obsahujucich informacie ako
diagndza, vysledky vySetreni, posudky oSetrujucich lekarov a akdkolvek poskytnuta terapia alebo
uskuto¢nené zakroky. Kazda dotknuta osoba by preto mala mat pravo vediet a byt informovana najma
o Uceloch spracuvania osobnych udajov, podla moznosti o dobe spracivania osobnych udajov, o
prijemcoch osobnych tdajov, o postupe v kazdom automatickom spracivani osobnych Udajov a aspon
v pripadoch, v ktorych sa spraclvanie opiera o profilovanie, o nasledkoch takéhoto spracuvania. Ak je
to mozné, prevadzkovatel by mal méct poskytnut pristup na dialku k bezpeénému systému, ktory by
dotknutej osobe zabezpecil priamy pristup k jej osobnym tudajom.

Pravo na opravu

Pravo dotknutej osoby na opravu je uvedené v ¢l. 16 GDPR. V zmysle tohto ¢lanku ma dotknuta
osoba pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu opravil nespravne osobné Udaje, ktoré
sa jej tykaju. So zretelom na ucely spracivania ma dotknutd osoba pravo na doplnenie nedplnych
osobnych udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhlasenia. Prdvom na opravu by
vsak nemal byt napriklad dotknuty obsah svedeckej vypovede.

Pravo na obmedzenie spractvania

Uvedené prdvo je upravené v ¢l. 18 GDPR ako aj v ustanoveni § 24 zdkona o ochrane osobnych
udajov. Fyzickd osoba by mala mat pravo na obmedzenie spracuvania, ak napadne sprdvnost osobnych
udajov a nemozno urcit ich sprdavnost Ci nesprdavnost, alebo ked' je potrebné osobné udaje uchovat na
ucely dokazovania. Namiesto vymazania osobnych udajov by sa spracuvanie malo obmedzit najmd
vtedy, ked' sa v osobitnom pripade mozno odbévodnene domnievat, Ze vymazanie by mohlo ovplyvnit
oprdvnené zdujmy dotknutej osoby. V takomto pripade by sa obmedzené udaje mali spracuvat len na
ucely, ktoré zabranili ich vymazaniu. Metddy na obmedzenie spractivania osobnych udajov by okrem
iného mohli zahrriat presunutie vybranych udajov do iného systému spracuvania, napriklad na ucely
archivdcie, alebo zamedzenie pristupu k nim. V automatizovanych informacnych systémoch by sa
obmedzenie spracuvania malo v zdsade zabezpecit technickymi prostriedkami. Skutolnost, Ze
spracuvanie osobnych udajov je obmedzené, by sa v systéme mala vyznacit tak, aby bolo jednoznacné,
Ze spracuvanie osobnych udajov je obmedzené. Takdto oprava alebo vymazanie osobnych udajov alebo
obmedzenie spracuvania by sa mali ozndmit prijemcom, ktorym sa uUdaje poskytli, a prisluSnym
orgdnom, od ktorych nesprdvne udaje pochddzaju. Prislusné orgdny by takisto mali upustit od dalsieho
Sirenia takychto udajov.

,Obmedzenie” znamenad, ze osobné Udaje dotknutej osoby mozu byt, s vynimkou ukladania,
spraclvané s jej sihlasom len pri zriadovani, vykone alebo obhajobe pravnych narokov, na ochranu
prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby alebo z dévodov verejného zaujmu EU alebo ¢lenského statu
EU. Ak sa obmedzenie zrui, musi byt dotknutd osoba vopred informovana.

Prikladom uvedeného je situacia, ak nova banka na domdacom trhu ponuka ponuky na Uver na
kipu domu. Kupujete novy dom a rozhodnete sa zmenit banku. Vyzvete ,stari” banku, aby zatvorila
vSetky UCty, a poZiadate o vymazanie vSetkych vasich osobnych Udajov. Stard banka vsak podlieha
pravnym predpisom, ktoré nariaduju bankam, aby uchovavali vsetky podrobnosti o zakaznikoch pocas
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desiatich rokov. Stara banka je zo zakona povinna ukladat vase Udaje, ale aj napriek tomu mozete
poZiadat o obmedzenie Gdajov, aby ste zabezpedili, Ze sa ,,ndhodne” nepouZiju na nezelané ucely™®.

Pravo ,,na zabudnutie” alebo pravo na vymazanie

Vyznamnym pravom, ktoré suvisi s ochranou osobnych Gdajov, je aj pravo byt zabudnuty alebo
pravo na vymazanie, ktoré je upravené v ¢l. 17 GDPR.

V zmysle tohto ¢élanku ma dotknutd osoba pravo dosiahnut u prevadzkovatela vymazanie
osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, a to bez zbytocného odkladu. Prevadzkovatel je povinny vymazat
tieto osobné Udaje v pripade, ak:

a) tieto osobné Udaje uZ nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali,

b) dotknutd osoba odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spractvanie vykonava a ak neexistuje iny
pravny zaklad pre spracuvanie,

¢) dotknutd osoba namieta voci spracuvaniu podla ¢l. 21 ods. 1 GDPR a neprevaZuju Ziadne
opravnené dévody na spracuvanie,

d) osobné udaje sa spracuvali nezdkonne,

e) osobné Udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost podla prava Unie alebo
prava ¢lenského statu, ktorému prevadzkovatel podlieha,

f) osobné Udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolocnosti podla ¢lanku
8 ods. 1 (suhlas dietata v stvislosti so sluzbami informacnej spolo¢nosti)

Nariadenie zaroveri uréuje aj pripady, kedy nebude mozné vyhoviet dotknutej osobe a takato
osoba nebude moct Uspesne uplatnit pravo na zabudnutie, a to napriklad ak spracuivanie jej osobnych
udajov bude potrebné na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie, z dovodov verejného
zaujmu v oblasti verejného zdravia, na ucely archivacie vo verejnom zaujme, na ucely vedeckého
a historického vyskumu alebo napriklad na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov.

Pravo na prenosnost Udajov

Prévo na prenosnost Udajov je upravené v ¢l. 20 GDPR ako aj v ustanoveni § 26 zakona o ochrane
osobnych udajov. Vychadzajiuc z dévodovej spravy k zakonu o ochrane osobnych udajov bolo toto
pravo zavedené s cielom posilnit kontrolu nad vlastnymi osobnymi idajmi dotknutej osoby. Uplatnit
toto prdvo je moiné v pripade, Ze sa spracuvanie osobnych Udajov vykondva u prevadzkovatela
automatizovanymi prostriedkami spracivania, moznost ziskat jej osobné Udaje, ktoré poskytla
prevadzkovatelovi v Struktirovanom a interoperabilnom formate a preniest ich k dalSiemu
prevadzkovatelovi, a to bez toho, aby prvy prevadzkovatel, ktorému ich poskytla, jej v tom akokolvek
branil alebo ju v tomto prave obmedzoval.

Uvedené plati v pripadoch, ak spractvanie osobnych Udajov tykajucich sa dotknutej osoby:

a) je zaloZené na suhlase so spractivanim osobnych Udajov poskytnutom samotnou dotknutou
osobou alebo

10 Ppozri:  https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/rights-citizens/my-rights/when-

should-i-exercise-my-right-restriction-processing-my-personal-data_sk)
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b) ak je spractvanie osobnych udajov zaloZzené na zmluvnom vztahu, ktorého je dotknuta osoba
zmluvnou stranou alebo
c) je vykonavané u prevadzkovatela automatizovanymi prostriedkami spracuivania.

Uplatriovanim prava na prenosnost osobnych udajov nie je dotknuté pravo dotknutej osoby
pozadovat vymaz jej osobnych Gdajov a obmedzenie tohto prava na vymaz.

Pravo na prenosnost Gdajov nema viest k vymazaniu osobnych tdajov dotknutej osoby, ktoré
poskytla na ucely plnenia zmluvy, v takom rozsahu a pocas takého obdobia, ako su tieto osobné udaje
potrebné na plnenie danej zmluvy. Pravo na prenosnost osobnych Udajov dotknutej osoby sa uplatfiuje
na tie jej osobné udaje, na ktorych spractvanie poskytla dotknuta osoba suhlas alebo ak je spracivanie
potrebné na plnenie zmluvy. Toto pravo na prenosnost osobnych Udajov sa neuplatni, ak je
spraclvanie zaloZzené na inom pravnom zdklade, neZ je suhlas alebo zmluva. Zo samotnej povahy
uvedeného prava vyplyva, Zze by sa nemalo uplatriovat voci prevadzkovatelom, ktori spractvaji osobné
udaje tykajuce sa dotknutej osoby pri vykone ich verejnych uloh, alebo sa nebude uplatriovat, ak je
spracuvanie osobnych udajov potrebné na plnenie zdkonnej povinnosti, ktora sa na prevadzkovatela
vztahuje, alebo na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci
zverenej prevadzkovatelovi. Ak je to technicky mozné, mala by mat dotknutd osoba pravo na prenos
osobnych udajov priamo od jedného prevadzkovatela k druhému prevadzkovatelovi.

Pravo na prenosnost Udajov by sa malo vzdy dotknut len konkrétnej dotknutej osoby, ktora si
ho uplatriuje, ¢o znamen3, Ze jeho vykonom nemaju byt dotknuté prava inych osob.

Pravo namietat spractivanie na uéely priameho marketingu a profilovanie

Dalsim pravom dotknutej osoby je pravo namietat spractvanie na tcely priameho marketingu
a profilovanie. Ak sa osobné Udaje spracuvaju na Ucely priameho marketingu, dotknuta osoba ma
pravo kedykolvek namietat proti spractvaniu svojich osobnych uUdajov vratane profilovania. Ak
dotknutd osoba namieta voci spracuvaniu na Gcely priameho marketingu, prevddzkovatel uz jej osobné
Udaje na tieto Ucely nesmie spracuvat.

Profilovanie dotknutych os6b je definované v GDPR, a to v ¢l. 4 ods. 4 ako , akdkolvek forma
automatizovaného spracuvania osobnych udajov, ktoré pozostdva z pouZitia tychto osobnych udajov
na vyhodnotenie urcitych osobnych aspektov tykajucich sa fyzickej osoby, predovsetkym analyzy
alebo predvidania aspektov dotknutej fyzickej osoby suvisiacich s vykonnostou v prdci, majetkovymi
pomermi, zdravim, osobnymi preferenciami, zdujmami, spolahlivostou, sprdvanim, polohou alebo
pohybom.”

Ako priklady profilovania dotknutych os6b mozno uviest:

- spracUvanie osobnych uUdajov na ucely tzv. behaviordlnej reklamy, ktord je zaloZend na
predpokladoch zaujmov dotknutej osoby v dosledku jej online spravania (prezeranie urcitych
stranok, likes, lokaliza¢né sluzby cez technoldgie);

- spracuvanie osobnych Udajov poistoviiou na UGcely analyzy poistného rizika alebo
identifikovanie potencialnych poistnych podvodov;

- spracuvanie osobnych udajov veritelom (napr. bankou alebo inym opravnenym subjektom) pri
preverovani bonity zaujemcu o Uver (napr. prostrednictvom udajov z elektronickych registrov
udajov o spotrebitelskych uveroch);

- vylicenie uchadzaca ozamestnanie v dosledku aplikovania plne automatizovaného
vyhodnocovania prijatych Zivotopisov v elektronickej forme, ktoré sa postupne zacina vyuzivat
vo vacsich agenturach v prvej faze obsadzovania pracovného miesta na odfiltrovanie
nevhodnych uchadzacov pri vacsich poctoch prijatych Zivotopisov.

Najcastejsim prikladom profilovania je spractivanie osobnych udajov na ucely tzv. behavioralnej
reklamy. Uvedené vyuzivaju obchodnici za Géelom marketingu, reklamy a ponuky tovarov. Co sa tyka
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dalsich prikladov profilovania, ktoré sme uviedli vyssie, v tomto pripade profilovanie nardza na pravne
normy regulujice ochranu osobnych Gdajov. V zmysle GDPR by dotknuta osoba by mala mat pravo
nepodliehat rozhodnutiu hodnotiacemu osobné aspekty, ktoré sa jej tykaju, zalozenému vylu¢ne na
automatizovanom spracuvani a ktoré ma pravne ucinky, ako je napriklad automatické zamietnutie
online Ziadosti o Uver alebo elektronické postupy prijimania pracovnikov bez akéhokolvek ludského
zdsahu, musia byt ustanovené primerané zaruky ochrany prav dotknutej osoby, najm& pravo na
overenie rozhodnutia nie automatizovanym sp6sobom zo strany prislusného organu

Okrem toho zdkonna Uprava uvddza, Ze rozhodnutia zaloZzené na profilovani sa nesmu zakladat
na osobitnych kategoriach osobnych udajov (napr. informaciach o rasovej, etnickej alebo ndbozenskej
prislusnosti); vynimky v tomto pripade predstavuje verejny zaujem a suhlas dotknutej osoby.

V zmysle § 66 ods. 3 zakon ¢. 18/1918 o ochrane osobnych Udajov je zakazané:

- také profilovanie, ktoré vedie k diskrimindcii os6b na zaklade osobitnych kategdrii osobnych
udajov,
- profilovanie, ktoré nie je realizované zakonnym sp6sobom.

Aj ked' je profilovanie inak zakonné a moze byt v mnohych pripadoch ndpomocné, dotknuta
osoba ma pravo vzniest kedykolvek namietku. Na zaklade namietky dotknutej osoby k profilovaniu,
ktoré je inak podla GDPR povolené a legalne, sa musi spracivanie skoncit, pokial prevadzkovatel
nepreukaze presvedcivé opravnené dévody na spracuvanie, ktoré maju prednost pred zaujmami,
pravami a slobodami dotknutej osoby.

Pravo na sudny prostriedok napravy

V zmysle ¢l. 79 Nariadenia, bez toho, aby bol dotknuty akykolvek dostupny spravny alebo
mimosudny prostriedok napravy vratane prava na podanie staznosti dozornému organu, kazda
dotknutd osoba ma prdvo na ucinny sudny prostriedok napravy, ak sa domnieva, Ze v dbsledku
spracuvania jej osobnych Udajov v rozpore s platnymi pravnymi predpismi doslo k poruseniu jej prav.
Navrh na zacatie konania proti prevadzkovatelovi alebo sprostredkovatelovi sa poddva na sudoch
¢lenského Statu, v ktorom ma prevadzkovatel alebo sprostredkovatel prevadzkaren. Navrh na zacatie
takéhoto konania mozno podat aj na sidoch ¢lenského statu, v ktorom ma dotknuta osoba svoj obvykly
pobyt, pokial prevadzkovatelom alebo sprostredkovatelom nie je organ verejnej moci ¢lenského Statu
konajuci v rdmci vykonu verejnej moci.

Dotknutd osoba ma pravo poverit neziskovy subjekt, organizéciu alebo zdruzenie, ktoré boli
riadne zriadené v sulade s pravom ¢lenského Statu, ktorych ciele podla stanov su vo verejnom zdujme
a ktoré pdsobia v oblasti ochrany prav a slobéd dotknutych oséb, pokial ide o ochranu ich osobnych
udajov, aby podali staznost v jej mene, aby v jej mene uplatnili prava podla ¢lankov 77, 78 a 79 GDPR
a aby v jej mene uplatnili pravo na nahradu Skody podla ¢lanku 82 GDPR, ak to umoZiuje pravo
Clenského $tatu.

Pravo na nahradu Skody

Kazda osoba (nielen dotknutd osoba), ktora utrpela majetkovu alebo nemajetkovd ujmu v
dosledku porusenia GDPR, mda prdvo na ndhradu utrpenej Skody od prevadzkovatela alebo
sprostredkovatela.

Prevadzkovatel, ktory sa zucastnil na spracuvani, je zodpovedny za Skodu sposobent
spracivanim, ktoré bolo v rozpore s GDPR. Sprostredkovatel zodpovedd za Skodu spGsobent
spracivanim, len ak neboli splnené povinnosti, ktoré sa GDPR ukladaju vyslovne sprostredkovatelom,
alebo ak konal nad rdmec alebo v rozpore s pokynmi prevadzkovatela, ktoré boli v stlade so zakonom.
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Prevadzkovatel alebo sprostredkovatel je zbaveny zodpovednosti podla odseku 2, ak sa
preukaZe, Ze nenesie ziadnu zodpovednost za udalost, ktora spbsobila skodu. Ak sa na tom istom
spraclvani zucastnil viac neZ jeden prevadzkovatel alebo sprostredkovatel alebo prevadzkovatel aj
sprostredkovatel spoloc¢ne a su zodpovedni za Skodu spésobenu spracuvanim, kazdy z nich zodpoveda
za cell Skodu, aby sa dotknutej osobe zabezpecila u¢innd ndhrada.

S poslednymi dvoma pravami, t. j. pravo na sudny prostriedok napravy a pravo na ndhradu skody
sUvisi moznost dotknutej osoby takpovediac branit sa pred porusenim ochrany osobnych tGdajov, resp.
Ziadat o napravu po zisteni porusenia. Jednou z moznosti, ktori predpoklada zdkonodarca je aj
moznost podat staznost dozornému orgénu. Uvedenl moznost predpokladd ¢l. 77 GDPR, v zmysle
ktorého ,bez toho, aby boli dotknuté akékolvek iné spravne alebo sudne prostriedky ndpravy, ma kazda
dotknutd osoba prdvo podat staZnost dozornému orgdnu, najmd v clenskom Stdte svojho obvyklého
pobytu, mieste vykonu prdce alebo v mieste udajného porusenia, ak sa domnieva, Ze spracuvanie
osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, je vrozpore s tymto nariadenim”. Nasledne, dozorny orgdn, ktorému
sa staznost podala je povinny informovat stazovatela o pokroku a vysledku staznosti vratane moznosti
podat sudny prostriedok napravy podla ¢l. 78 GDPR.

V kazdom clenskom Stéte, je pre usek kontroly dodrziavania predpisov na ochranu osobnych
Udajov, zriadeny Urad na ochranu osobnych tdajov (dalej len ,,Urad“). Urad okrem inych povinnosti
presetruje aj staznosti dotknutych oséb, ktoré sa domnievajl, Zze postupom prevadzkovatela alebo
sprostredkovatela doslo k poruseniu prav fyzickych oséb pri spracivani ich osobnych udajov. Uvedené
je aj u¢elom konania o ochrane osobnych udajov. Urad je v pripade zistenia nedostatkov opravneny
uloZit opatrenia na napravu, pripadne sankcie.

Zodpovedna osoba

Zakonodarca stanovuje podmienky kedy je prevadzkovatel povinny ustanovit zodpovednu osobu
a kto mbéze resp. nembie byt zodpovednou osobou. Vzmysle § 44 ods. 1 Prevadzkovatel a
sprostredkovatel st povinni urcit zodpovednu osobu, ak

a) spracuvanie osobnych Udajov vykonava organ verejnej moci alebo verejnoprdvna institlcia
okrem sudov pri vykone ich sudnej pravomoci,

b) hlavnymi ¢innostami prevadzkovatela alebo sprostredkovatela su spracovatelské operacie,
ktoré si vzhfadom na svoju povahu, rozsah alebo uUcel vyZaduju pravidelné a systematické
monitorovanie dotknutej osoby vo velkom rozsahu, alebo

c) hlavnymi Cinnostami prevadzkovatela alebo sprostredkovatela je spractvanie osobitnych
kategérii osobnych udajov podla § 16 vo velkom rozsahu alebo spractivanie osobnych udajov
tykajucich sa uznania viny za spachanie trestného c¢inu alebo priestupku podla § 17 vo velkom
rozsahu.

Zakon stanovuje aj ulohy zodpovednej osoby, a to:

a)poskytuje informdacie a poradenstvo prevadzkovatelovi alebo sprostredkovatelovi a zamestnancom,
ktori vykonavaju spracuvanie osobnych Udajov, o ich povinnostiach podla tohto zdkona, osobitnych
predpisov alebo medzinarodnych zmluv, ktorymi je Slovenska republika viazanag, tykajucich sa ochrany
osobnych udajov,

b) monitoruje sulad s tymto zakonom, osobitnymi predpismi alebo medzinarodnymi zmluvami, ktorymi
je Slovenska republika viazanad, tykajucimi sa ochrany osobnych udajov a s pravidlami prevadzkovatela
alebo sprostredkovatela suvisiacimi s ochranou osobnych Udajov vratane rozdelenia povinnosti,
zvySovania povedomia a odbornej pripravy osdb, ktoré su zapojené do spracovatelskych operacii a
suvisiacich auditov ochrany osobnych udajov,
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c)poskytuje na poZiadanie poradenstvo, ak ide o posudenie vplyvu na ochranu osobnych Udajov a
monitorovanie jeho vykonavania podla § 42,

d)spolupracuje s iradom pri plneni svojich uloh,

e)plni ulohy kontaktného miesta pre Urad v suvislosti s otazkami tykajucimi sa spracivania osobnych
udajov vratane predchadzajucej konzultacie podla § 43 a podla potreby aj konzultacie v inych veciach.

Prijemca a tretia strana

Prijemcom je kazdy, komu sa osobné Gdaje poskytni bez ohladu na to, ¢i je tretou stranou.
Prijemcom je kazdy, komu boli osobné tGdaje poskytnuté alebo spristupnené. Prijemcom moze byt aj
tretia strana.

Prijemcom vsak nie je organ verejnej moci, ktory spraciva osobné daje na zaklade osobitného
predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je SR viazana. To znamen3, Ze prijemcom nie su Ustredné
organy $tatnej spravy, ministerstva, ani samotny Urad na ochranu osobnych udajov nie je prijemcom.
Tieto subjekty su v pozicii tretich stran.

Prijemcom su napriklad zdravotné poistovne, ktorym sa osobné Gdaje poskytuju na ucely ihrady
poskytnutych sluzieb z verejného zdravotného poistenia. Prijemcom Udajov mézu byt aj zmluvni
partneri prevadzkovatela na osobitné ucely (napr. pravne sluzby, auditorské sluzby, sluzby v oblasti
informacnych technoldgii, etc.).

Tretou stranou je kaZdy, kto nie je dotknutou osobou — prevadzkovatelom, sprostredkovatefom
alebo inou fyzickou osobou, ktord na zaklade poverenia prevadzkovatela alebo sprostredkovatela
spraclva osobné udaje. P6jde napriklad o orgdn stadtnej spravy, Uzemnej samospravy, iny orgdn
verejnej moci, fyzické a pravnické osoby, ktorym prevadzkovatel poskytuje osobné udaje a ktoré tieto
Udaje dalej spraclvaju vo vlastnom informacnom systéme.
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ZAVER

PredloZzeny dokument poukazal na zakladné defini¢né vychodiska ochrany osobnych udajov,
na jej normativne zakotvenie v pravnom poriadku Eurdpskej Gnie a vnutrostatnych pravnych Gpravéch,
ako aj na klucové zasady spracivania osobnych Udajov a prava dotknutych oséb. Tieto prvky tvoria
zakladny ramec zabezpecujuci rovnovahu medzi ochranou sukromia jednotlivca a legitimnymi
potrebami spracivania Udajov v modernom digitdlnom prostredi.

Z analyzy vyplyva, Ze prdvna Uprava ochrany osobnych udajov, reprezentovand najma
vSeobecnym nariadenim o ochrane Udajov (GDPR), poskytuje komplexny a systematicky mechanizmus
ochrany prav jednotlivcov a zodpovednosti prevadzkovatelov. Zdsady zdkonnosti, transparentnosti,
minimalizacie udajov ¢i zodpovednosti vytvaraju normativny zaklad, ktory by mal zabezpedit
spravodlivé a bezpecné spracuvanie osobnych Udajov. Stcasne vsak prakticka aplikacia tychto pravidiel
poukazuje na pretrvavajuce vyzvy, najma pokial'ide o interpretaciu niektorych pojmov, administrativnu
narocnost plnenia povinnosti a efektivne uplatriovanie prav dotknutych os6b v praxi.

MozZno konstatovat, Ze ochrana osobnych Udajov uz nemozno vnimat len ako izolovanu pravnu
disciplinu, ale ako integralnu sucast SirSieho systému ochrany zéakladnych prav a fungovania digitalnej
ekonomiky. Jej dalsi vyvoj bude nevyhnutne ovplyvneny technologickym pokrokom, rastucim
vyznamom dat a poZiadavkou na zabezpecenie dévery verejnosti v spracivanie osobnych udajov. V
tomto kontexte zostava klticovou ulohou pravnej tedrie aj praxe hladat rovnovahu medzi efektivnou
ochranou jednotlivca a umoZnenim legitimneho a inovativneho vyuZivania Udajov, ktoré je nevyhnutné
pre fungovanie sucasnej spolo¢nosti.
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